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undacion Trascender funciona co-
mo uni especie de banco, Pero un
banco gue no presta dinero, sino
que presta profesionales para que otras
fundaciones —pequenas v grandes— pue-
dan acceder a una asesorfa profesional en
cunlquier dreq, sin pagar un solo peso.
Nucid con el objetivo de contribuir
a la superacion de la pobreza en forma
conereta, conectando a profesionales vo-
luntarios que quicran donar tiempo de su
especialidad o drea profesional a institu-
ciones sin fines de luero ligadas al tema de
la pobreza, “Nos contactan distintas fun-
daciones que nos piden algin profesional
para desarrollar un proyecto interno, por
un tiempo acotado, en dreas que van des-
de la administracion hasta el diseio. Por
lo general son fundaciones que no tienen

los recursos para contrs icios

r los ser

miles y nosotros estamos ahi para

Jaime Ruiz-Tagle, presi-
on Trascender.

La gracia de este modelo, es que
posibilita que profesionales que tienen
vocacion de servicio puedan ayudar en
un asunto especifico, contribuyendo de
forma concreta a alguna institucion con
carencias, la que recibe una asesoria con

la que no podria contar de otra manera,
porque no existen recursos para hacerlo,
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Yo trasciendo,
tu trasciendes

Sin promocién ni medios de comunicacion, sin llamados

ni reclutamientos, hoy Fundacién Trascender cuenta con

1.000 voluntarios, desde publicistas hasta ingenieros. Todos
profesionales que han llegado solo por el boca a boca. La
evaluacion que hacen en estos 5 afios de gestion, equivaldria a
puros numeros azules. Por Franco Vera M; fotos, Verdnica Ortiz.

Estos proyectos tienen una duracion de
CUMTO 0 Seis meses.

La idea partio de un grupo de ami-
205 gque compartian la inquietud de hacer
algtin proyecto social conereto, en donde

pudicran incorporar profesionales de su
generacion —entre 25 y 40 afios-, para
hacer un trabajo serio. “Nos juntamos
mis de un aio a discutir distintas alter-
nativas. Todos sentinmos gue tenfamos
educacion y muchas posibilidades de
compartir esta suerte con quienes no la
tenfan. Empezamos a darle vueltas y de
a poco empezo a surgir el modelo de lo
que es Trascender hoy", recuerda Jaime,
quien ademis es gerente general de Avi-
cola y Comercial El Toco Luda,

Mientras definian el modelo, notaron
que lo que estaban generando era comple-
tamente atipico. “No encontramos en nin-
guna parte del mundo una institucion que
hiciera un trabajo similar. Y 1o que nos
motiviha era muy simple: Somos uni ge
neracion de profesionales gue hemos reci-
bido una educacion de excelencia, y nues-
tro deber es retribuir al pais, generando un
vehiculo gue permita gue los profesionales
se involucren”, cuenta Ruiz-Tagle.
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Paula del Campo, directora de
Proyectos, Maria Paz Rencoret,
directora ejecutiva y Loreto Bezanilla,
directora de Comunicaciones.

Sale facil y sale bien

Tenian claro que habia muchas or-
ganizaciones sociales ligadas al mundo
de la pobreza con graves problemas de
finunciamiento y de administracion que
necesitaban  ayuda.  Entendiendo  esa
carencia y viendo que contaban con un
gran grupo de personas con ganas de
ayudar, decidieron hacer de la fundacion
uni intermediaria entre aguellas organi-
zuciones sociales que requicren proyec-
tos, v los voluntarios dispuestos a donar

su tiempo profesional. *Lo genial de esto
ey que le estamos pidiendo al voluntario
que ayude en lo que ¢l sabe hacer. Por lo
tanto le sale ficil y le sale bien”, explica
Muaria Paz Rencoret, directoru ejecutiva.

Para que las cosas funcionen, la Fun-
ducion le da énfasis a la optimizacion
de sus recursos, “Poner un psicologo o
atender a un nifo no es tan multiplicador
como que este psicologo capacite o pre-
pare al equipo que atiende al nifo. Por
lo tanto, buscamos que los proyectos pe-
neren algin material o capacitacion para
lus instituciones con un efecto multipli-

cion

cador, Esto permite que la organis
no dependa siempre del voluntario, sino
que el aprendizaje quede instalado y la
organizacion dé un salto, se profesiona-
lice v tenga una mejor gestion”, explica
Maria Paz, Por eso la importancia de un
grupo multidisciplinario, que va desde
sicologos gque capacitan a personal hasta
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ingenieros comerciales que trabajan te-
mas de administracion y gestion interna,
O publicistas y arquitectos, Todo vale,

Ll éxito de los proyectos es en torno
al 96%. Este depende de que ¢l objetivo
se cumpla v de que el nivel de satisfie-
cion, tanto de o organizacion social
como del voluntario, termine con una
calificacion alta. “El éxito depende de
nuestra gestion, pues acd no solo deriva-
mos al voluntario. También hacemos un

seguimiento y una evaluacion. Entonces,

tomamos a la institucion como cliente v

Las de Trascender

000 voluntarios.
95% de los voluntarios de su base
de datos son profesionales activos.

500 voluntarios reciben algun pro-
yecto durante el afo. Estos aumenta-
riana 400 con | coordinador mas.

16 de proyectos exitosos,

5 afos de existencia.

2 filiales. Otras 2 por venir.

Solo un de los chilenos realiza
actividades de voluntariado.
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El directorio de Fundacién
Trascender: Alfonso Mujica, Juan
Cristébal Gumuclo, Cristidn Abraham
(vicepresidente), Luis Felipe Merino,
Ana Maria Navarro, Jaime Rulz-Tagle
(presidente), Catalina Justiniano,
Cristidn Del Campo s.J.

sutisfacemos su necesidud, haciendo una
gestion de  acompanamiento ¥ segui-
miento hasta el final”, comenta Loreto

Bezanilla, directora de comunicaciones,

Cada peso vale por nueve
La remabilidad de cada peso que
recibe esta fundacion es altisima. Segtin

un cileulo que se utiliza a nivel interna-
cional para medir fa eficiencia de la ad-
ministracion en las fundaciones, han de-
terminado gue cada peso donado a ellos
se multiplica nueve veces, promedio muy
alto, sobre todo en nuestro puis.
Disponen de diversas [uentes de fi-
nanciamiento, aungue estin en permi-
nente buisqueda de nuevos socios, Tienen

aliados estratégicos en algunas empresas,
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hay personas naturales que hacen dona-
i

de erédito o cuenta corriente, y cuentan

ciones a través de descuentos por tar

ademis con algunos socios a los gue Ha
man “donantes dngeles”, quienes hacen
aportes importuntes, Empresarios y per-
sonas retiradas gue creenen cl provecio y
GUEe SE mantienen en estriclo anonimato,

Actualmente Fundacion Trascen-
der tiene dos filiales, la central de San-
tiago v una réplica en Puerto Monit.
Sin embargo, la demanda les lega de
todo el pais. Como el trabajo que rea-
lizan implica supervision constante, es
raro que puedan apoyar a fundaciones
de otras ciudades, Por lo mismo, estin
plancando abrir dos nuevas sedes en el
norte y sur (una estaria lista para el se-
;:I.l1'la|t| semestre de este ano y la otra en
2008). El problema es que los recursos
no alcanzan, v necesitan mis coordina-
dores para abrazar mis proyectos, Por
ahora lo importante es gue ¢l modelo
es replicable v gque en Puerto Montt,
por ejemplo, se han cumplido las ex-
pectativas al 100%. @
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